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Tor Helland

Radgiver

Nasjonalt kompetansesenter for helsetjenestens
kommunikasjonsberedskap (KoKom)



Mobilapplikasjon helse & Kokom

Mal:

delmal 1:

Utvikle og lansere en gratis applikasjon for
publikum, som vha. enhetens posisjon gir
informasjon om naermeste legevakt.

Bergen legevakt
Vestre Strgmkaien 19

delmal 2:
Videreutvikle applikasjonen til ogsa a gi
publikum enkle rad og evt. tilgang til

informasjon fra en kommende helseportal.

61 20.568' N - 6 48.654’ E

5008 BERGEN
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Fekoms & Kokom

e | samarbeid med post og
teletilsynet bidra til at
helsetjenestens behov for
informasjon blir ivaretatt

e Sgrge for at
leverandgrer til
ngdmeldetjenesten
far tilgang til
informasjon i sine
systemer.




Bedre oversikt med elektroniske
skadelapper
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Nasjonalt kompetansesenter for helse-
tienestens kommunikasjonsberedskap
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e Utvikle en demonstrator for bruk av RFID pa
skadested og i pasientflyt mot
behandlingssted.

e Vurdere god praksis i samhandling med politi
og andre involverte, knyttet til ulike
kontrollpunkt og logistikk o




Nasjonal portal for kurs i medisinsk
ngdmeldetjeneste
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Nasjonalt kompetansesenter for helse-
tienestens kommunikasjonsberedskap
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Mal:

e Samlet oversikt over kurs i ngdmeldetjenesten
e enklere administrasjon

 mindre bruk av administrative ressurser

i

* bedre koordinering av arrangementer




Helsesjekk av 2R
opprinnelsesmarkering

 Gjennom praktiske tester kunne luke
bort feil i teleoperatgrenes
implementering av
opprinnelsesmarkering

 Vurdere om teleoperatgrene agerer i
trad med lovgivningen, slik at PT kan fa
forslag til tilsyns virksomhet
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Mobilapplikasjonen - “Helse”
Revidere filmen "Nar hvert minutt teller” fra 2000

Bedre oversikt med elektroniske skadelapper

Sosiale medier og ngdmeldetjenesten

Delta - ngdnett kontrakt vs. leveranse

Simulatorbruk, opplaering LVs

NRDB protokoll for opprinnelsesmarkering

Nasjonal portal for kurs i medisinsk ngdmeldetjeneste
Kvalitetskriterier pa AMK

Nettbasert laering . Kompetanse

Informasjonsstrategi for nednummer

Kvalitetssikring av database for med. Ngdm.t;
Helsesjekk av opprinnelsesmarkering
Byrding (Dele helseradiodatabase informasjon med eksterne applikasjoner)

Veksthuset

FEKOMS

Posisjonering av IP baserte ngdanrop

Strategi for bruk av lydlogg som verktgy for kvalitetssikring
Arbeidsprosesser og bruk av stgtteverktgy
Gevinstrealisering ngdnett

KoKom

Nasjonalt kompetansesenter for helse-
tienestens kommunikasjonsberedskap
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