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    Strategi for Norsk helsenett SF- innspill/høring runde 2 
 
Nasjonalt kompetansesenter for helsetjenestens kommunikasjonsberedskap (KoKom) har 
mottatt versjon 2 av strategidokumentet for Norsk Helsenett SF.   
Vi ser at denne versjonen av strategidokumentet er tydeligere på Norsk helsenett SF 
virkeområder sammenlignet med det første utkastet, noe som også er i tråd med våre 
merknader til det første utkastet.   
 
Til versjon 2 har vi følgende merknader: 
Kapittel 1.6 Innsats mot helsetjenesten i kommunene 
Vi er enig idet som det påpekes i dokumentet at fravær av elektroniske tjenester er en 
utfordring i kommunene.  
Vi vurderer beskrivelsen som gjelder syketransport (bestilling og logistikk) er noe 
annerledes enn dokumentet beskriver. Vi anbefaler en ytterligere klargjøring av dette 
punktet. 
Vi finner det tjenlig å ta inn en omtale av Elin-K prosjektet i dette kapitlet ettersom dette vil 
utnytte tjenester i helsenett og måtte bli en aktivitet for statsforetaket over flere år. 
 
Kapittel 3 Samfunnsoppdraget. 
Norsk Helsenett har også et mål om å legge til rette for at 3.parstsleverandør kan tilby sine 
tjenester til helsenettets brukere. Dette vil være strategisk viktig for alliansene som må 
etableres både nasjonalt og internasjonalt for å hente ut gevinstene av fremtidens 
løsninger. Samtidig vil det kunne stille krav til organiseringen av Norsk Helsenett dersom 
man både skal fremstå som offentlig leverandør og aktør. 
 
KoKom har ingen merknader til kapittel 4, 5 og 6. 
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